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Territoire 1

Espace d’accueil
ESPACE ACCUEIL CHARENTON

EMMAÜS Solidarité et Aurore expérimentent à la demande de la RATP un espace 
d’accueil de personnes en provenance du métro, et exclusivement orientées par le 
recueil social. À cet effet,  270m2 de locaux ont été entièrement réhabilités et mis à 
disposition par la RATP pour une action  innovante sur une durée initiale  de 18 mois. 

Missions
•  Accueillir les personnes accompagnées par le Recueil Social dĞ la RAdW͕  dorŵaŶt     

daŶƐ lĞ ŵétro͕ Ğt ĞŶ ƐitƵatioŶ dĞ ŐraŶdĞ ĞǆclƵƐioŶ
•  >ĞƐ accoŵpaŐŶĞr ă Ɛortir dĞ l’iƐolĞŵĞŶt͕ Ğt ĨavoriƐĞr ƵŶ rĞtoƵr dĞ rĞpğrĞƐ  

ƐpatiaƵǆ tĞŵporĞlƐ aiŶƐi ƋƵĞ la rĞlatioŶ ă l’aƵtrĞ
•  >ĞƵr propoƐĞr dĞƐ prĞƐtatioŶƐ dĞ ďaƐĞ͕ ŶotaŵŵĞŶt aƵtoƵr dĞ l’ŚǇŐiğŶĞ Ğt 

l’aliŵĞŶtatioŶ

Ouverture
•  �Ƶ lƵŶdi aƵ vĞŶdrĞdi dĞ ϳ Ś ă 2ϯŚ ;22Ś lĞ vĞŶdrĞdiͿ
•  SaŵĞdi͕ diŵaŶcŚĞ Ğt ũoƵrƐ ĨériéƐ͕ dĞ ϵŚ ă 1ϴŚ

Public accueilli
WĞrƐoŶŶĞƐ ŵaũĞƵrĞƐ dorŵaŶt daŶƐ lĞ ŵétro pariƐiĞŶ͕ particƵliğrĞŵĞŶt déƐaĸliéĞƐ͕ 
rĞŶcoŶtraŶt dĞƐ proďléŵatiƋƵĞƐ dĞ rĞpğrĞƐ ƐpatiaƵǆ tĞŵporĞlƐ͕ rĞlatioŶŶĞlƐ͕ 
d’ŚǇŐiğŶĞ oƵ dĞ ƐaŶté͘

Activités
•  WƀlĞ ŚǇŐiğŶĞ Ğt ƐaŶté ͗ doƵcŚĞƐ͕ ƐaŶitairĞƐ Ğt lavĞriĞ ă la dĞŵaŶdĞ Ğt ƐaŶƐ 

rĞŶdĞǌ-voƵƐ͘ WréƐĞŶcĞ d’ƵŶ iŶĮrŵiĞr͕  d’ƵŶĞ pƐǇcŚoloŐƵĞ Ğt d’ƵŶĞ pĞrƐoŶŶĞ ĞŶ 
cŚarŐĞ dĞ la rédƵctioŶ dĞƐ riƐƋƵĞƐ͕ dƵ lƵŶdi aƵ vĞŶdrĞdi͘ dravail ĞŶ réƐĞaƵ avĞc 
lĞƐ partĞŶairĞƐ dĞ proǆiŵité Ğt lĞƐ ƐĞrvicĞƐ ŚoƐpitaliĞrƐ pariƐiĞŶƐ͘

•  WrĞƐtatioŶƐ aliŵĞŶtairĞƐ ͗  pĞtitƐ déũĞƵŶĞrƐ͕ déũĞƵŶĞrƐ Ğt collatioŶƐ dƵ Ɛoir aƐƐƵréƐ 
dƵ lƵŶdi aƵ vĞŶdrĞdi͘

•  WƀlĞ aŶiŵatioŶ ͗  atĞliĞrƐ ŵaŶƵĞlƐ Ğt artiƐtiƋƵĞƐ͕ ũĞƵǆ dĞ Ɛociété Ğt ƐortiĞƐ cƵltƵrĞllĞƐ͘
•  'roƵpĞƐ dĞ parolĞ Ğt coŶƐĞil dĞ viĞ ƐocialĞ͘

Partenaires financeurs RATP
Propriétaire du bâtiment RATP
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Partenaires opérationnels RĞcƵĞil Ɛocial dĞ la RAdW ͻ aƐƐociatioŶ AƵrorĞ ͻ 
RéƐĞaƵǆ dĞ ƐaŶté dĞ proǆiŵité Ğt ŚƀpitaƵǆ doŶt ƐĞrvicĞƐ WASS ͻ sillĞ dĞ �ŚarĞŶtoŶ

L’équipe
21 ƐalariéƐ EMMAÜS Solidarité ͗ 1 cŚĞĨ dĞ ƐĞrvicĞ ͻ 1 coordiŶatĞƵr ͻ ϲ travaillĞƵrƐ 
ƐociaƵǆ ͻ 1 aŐĞŶt d’ĞŶtrĞtiĞŶ ͻ 1 aŶiŵatĞƵr Ɛocio-édƵcatiĨ ͻ 4 ŵoŶitĞƵrƐ édƵcatĞƵrƐ͕ 
ϳ aƵǆiliairĞƐ Ɛocio-édƵcatiĨƐ
WlƵƐ daŶƐ lĞ cadrĞ dƵ partĞŶariat avĞc AƵrorĞ poƵr lĞƐ iŶtĞrvĞŶtioŶƐ liéĞƐ ă la ƐaŶté ͗ 1 
rédƵctĞƵr dĞ riƐƋƵĞƐ ͻ 1 pƐǇcŚoloŐƵĞ ͻ 1 iŶĮrŵiĞr ͻ 1 aƵǆiliairĞ dĞ viĞ ƐocialĞ ͻ
1 aƐƐiƐtaŶt ŵédico-pƐǇcŚoloŐiƋƵĞ

�ĞŶtrĞ villĞ �ŚarĞŶtoŶ
Métro Charenton Écoles

� la demande et en  
partĞŶariat étroit avĞc 
la RAdW͕  EMMAÜS So-
lidarité a oƵvĞrt  lĞ 4 
aoƸt 2014 ƵŶ ĞƐpacĞ Ğǆ-
périŵĞŶtal d’accƵĞil͕ ϳ 
ũoƵrƐ ƐƵr ϳ͕ dĞ pĞrƐoŶŶĞƐ 
dormant dans le métro 
parisien et cumulant  
ƐoƵvĞŶt dĞƐ proďléŵa-
tiƋƵĞƐ aǇaŶt ĞŶtraiŶé 
ƵŶĞ déƐocialiƐatioŶ ĨortĞ͘

Focus sur une  
action 2014 

Chiffres clés 2014

ͻ EŶtrĞ lĞ 4 aoƸt Ğt lĞ ϯ1 
décĞŵďrĞ͕ 2͘ϵ2ϯ  paƐƐaŐĞƐ  
;2ϲ2 ĨĞŵŵĞƐ Ğt 2͘ϲϲ1 
ŚoŵŵĞƐͿ͕ rĞpréƐĞŶtaŶt  
44ϯ pĞrƐoŶŶĞƐ diīérĞŶtĞƐ
ͻ WrĞƐtatioŶƐ aliŵĞŶtairĞƐ ͗
- 2͘0ϱ2 pĞtitƐ déũĞƵŶĞrƐ
- 2͘ϯϴ2 déũĞƵŶĞrƐ
- ϳϱ4 diŶĞrƐ
ͻ AƵtrĞƐ prĞƐtatioŶƐ ͗
- 1͘ϯϵϲ doƵcŚĞƐ
- ϵϯ0 prĞƐtatioŶƐ  ͨ lavĞriĞͩ
- ϱ4ϲ vĞƐtiairĞƐ


